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PROFIL 

 
 
BECKER, Heidi 
 
 
(Jahrgang 1964) 
 
 
 

  
 

 
 
Selbständige Tätigkeiten 
 
•  seit 02/2001: ITECO Consulting GmbH 
 Unternehmens- und Personalberatung, Bremen  
 - Geschäftsführende Gesellschafterin -  

•  seit 01/2011: via coaching Heidi Becker  
 - Freiberuflerin - 
 

 
 

Schwerpunkte 
 

� 
 

Training, Aus- und Weiterbildung für Fach- und Führungskräfte 
 � Coaching 
 � Personalberatung, Personalentwicklung 
 � Konzeption von Bewerbungs- und Auswahlverfahren, Assessment Center 
 � Unternehmensberatung, speziell Existenzgründung 

 

   
 

Dozenten-/Trainer- 
 

• 
 

Personalmanagement , Personalentwicklung 
tätigkeit: Themen • Kommunikation 
 • Konfliktmanagement 
 • Team: Aufbau, Entwicklung, Intervention bei Störungen 
 • Change Management 
 • Kreatives Management 
 • Entrepreneurship / Intrapreneurship 
 • Marketing, Vertrieb, CRM 
 • Soziale Verantwortung / CSR / Nachhaltigkeit 

 

   
 

Kunden 
(Bsp.) 

 

� 
 

Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH 
(vormals InWEnt, GTZ und DED) 

 � bremenports GmbH & Co. KG 
 � ma-co, maritimes competenzcentrum (vormals hfs Hafenfachschule) für: 

� EUROGATE (Container Terminal- und Logistik-Gruppe) 
� NTB North Sea Terminal Bremerhaven GmbH & Co. KG 
� GHBV Gesamthafenbetriebsverein im Lande Bremen e.V. 
� BGHW Berufsgenossenschaft Handel und Warendistribution  

 � Zeit & Service Beschäftigungsfördergesellschaft mbH 
 

   
 

Branchenkenntnisse/
sektorale Erfahrung 

 

• 
 

Dienstleistung: Unternehmens- und Personalberatung, Aus-/Weiterbildung 
Fach- u. Führungskräfte, Transport und Logistik, Gastronomie, Techn. 
Kundendienst,  

 • Industrie: Electrolux-Tochter (Qualitäts- und Servicemanagement, 
Marktforschung); Nahrungsmittel 

 • Öffentlicher Dienst, KdöR, Betreibergesellschaft der Stadt Bremen  
 • Familienbetriebe/Inhabergeführte Betriebe: Tourismus, Pflanzenvertrieb, 

Gastronomie, Maschinenbau 
Regionale/Inter- 
nationale Erfahrung  

• Trainingsmaßnahmen mit Teilnehmern (Privatwirtschaft, Ministerien) aus den 
SADC- und EAC-Staaten, Westafrika (Benin, Burkina Faso, Ghana, Mali, Niger) 
VR China, Indonesien, Timor Leste  

 • Ausland: Indien, VR China, Schweden, Frankreich, USA 
 • Inland: bundesweit 

 

   
 

Qualifikation 
Studium/ Ausbildung 

 

� 
 

Studium BWL / Internationales Management (Master of Social Science in 
Business Administration; Filosofie magisterexamen i företagsekonomi) 

 � Staatlich geprüfte Wirtschaftsassistentin, Schwerpunkt Fremdsprachen 
(Englisch, Französisch, Spanisch) 

Zusatzqualifikation � Systemischer Coach, Zertifizierung durch ECA (European Coaching 
Association), Ausbildung durch SILCC S. Klenke (Lehrinstitut der ECA) und 
METAFORUM international, Akademie für Integrative Kommunikation 

 


